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Cuestionario de Evaluación

Instrucciones para su realización:
· Anote en la siguiente tabla la respuesta seleccionada para cada pregunta.  
· Solamente existe una opción correcta. 
· Las respuestas en blanco ni suman ni restan. Las respuestas incorrectas no restan.
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Operaciones comerciales en los Balcanes. 


1. ¿Hay una integración de los Balcanes en Europa?
a.-Sí, de todos los países de los Balcanes Occidentales
b.-Aún no hay una cohesión
c.-Sólo en los casos de Eslovenia y Croacia
d.-Ninguna de las respuestas  

2. ¿Qué papel juegan en el negocio internacional las etnias del país destino?
a.-Es fundamental conocer la composición de la población
b.-Es un tema poco trascendental, ocupa un segundo plano 
c.-Es, junto a la religión y la historia, uno de los factores más importantes
d.-Las respuesta a y c son correctas

3. Principal socio comercial de los Balcanes
a.-Asia
b.-La Unión Europea
c.-Sus operaciones de comercio exterior son reducidas
d.-Solo comercializan dentro de la región

4. Países con mayor desarrollo en la región 
a.-Macedonia, Kosovo y Bulgaria
b.-Serbia, Montenegro y Albania
c.-Solo Eslovenia que opera con euros goza de crecimiento
d.-La región está estancada

5. Los usuarios de este mercado compran online con frecuencia
a.-Es correcto
b.-Es falso
c.-En Balcanes existe una marcada brecha digital
d.-Las respuestas b y c son correctas

6. ¿Por qué Balcanes es llamada «la despensa de Europa»?
a.-Empresas centro europeas tienen centros de producción en la región.
b.-El sector agrícola de Balcanes es muy competitivo
c.-Empresas de relevancia internacional operan con proveedores de esta área?
d.-Las respuestas a y c son correctas

7. ¿Qué se persigue con los acuerdos AEA en WB?
a.-Conseguir la estabilidad en la región
b.-Mantener la democracia, el Estado de derecho y respetar las minoría
c.-Promover la economía
d.-Todas las respuestas anteriores son correctas

8. Se recomienda acudir a consultores especializados de forma previa a una misión comercial
a.-Es correcto
b.-No es necesario
c.-Sólo si se trata de una operación de venta
d.-Excepto en Eslovenia
9. Es fundamental realizar las acciones comerciales en el idioma del país
a.-Es correcto
b.- No es importante
c.-Están acostumbrados a negociar en otros idiomas
d.-Depende de qué mercado se trate


10. Es frecuente volar a otro país fronterizo con el país en el que desarrollaré la misión comercial/prospección
a.-Sí, es frecuente.
b.- Es frecuente y además es una ocasión excelente para prospectar un nuevo mercado
c.-No es frecuente ya que implica gastos adicionales
d.-Ninguna respuesta anterior es correcta
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