
CURSO EXPERTO TUCOMEX
CUENTA DE RESULTADOS. RATIOS PARA EL ANÁLISIS DE

VIABILIDAD ECONÓMICA DE LA EMPRESA INTERNACIONAL



CUENTA DE RESULTADOS



GASTOS E INGRESOS



GASTOS



COMPRAS

Estas cuentas se adaptan por las empresas a las
características de las operaciones que realizan en cada
una de ellas.



COMPRAS



VARIACIÓN DE EXISTENCIAS

Se incluyen las cuentas destinadas a registrar las variaciones entre
las existencias finales y las iniciales de mercaderías, materias
primas y otros aprovisionamientos.

El asiento de regularización de existencias, se hará al final del
ejercicio.



SERVICIOS EXTERIORES

Gastos en investigación y desarrollo del ejercicio.

Arrendamientos y cánones.

Reparaciones y conservación.

Servicios de profesionales independientes.

Transportes.

Primas de seguros.

Servicios bancarios y similares.

Publicidad, propaganda y relaciones públicas.

Suministros.

Otros servicios.



GASTOS EN INVESTIGACIÓN Y DESARROLLO 
DEL EJERCICIO (SERVICIOS EXTERIORES)

Se incluyen los gastos de esta tipología encargados a otras empresas.

Mientras no sepamos si la investigación que estamos llevando a cabo va a tener
éxito o no, los gastos asociados a la misma los iremos incluyendo en este
apartado.



GASTOS EN INVESTIGACIÓN Y DESARROLLO 
DEL EJERCICIO (SERVICIOS EXTERIORES)

Tienen que estar diferenciados por proyectos individualizados y tener un coste

claramente establecido.

Tienen que tener motivos fundados de que el proyecto tendrá éxito y

rentabilidad económica.



ARRENDAMIENTOS Y CÁNONES
(SERVICIOS EXTERIORES)

Con arrendamientos nos referimos a los gastos por el alquiler o
arrendamiento de bienes muebles e inmuebles en uso o a disposición de la
empresa.

Con cánones nos referimos a cantidades fijas o variables que se satisfacen por
el derecho al uso o a la concesión de uso de las distintas manifestaciones de la
propiedad industrial (p.e. el uso de una marca patentada).



REPARACIONES Y CONSERVACIÓN
(SERVICIOS EXTERIORES)

Se incluyen los gastos de sostenimiento del inmovilizado de la empresa.

Se pueden incluir gastos relacionados con cuotas fijas de mantenimiento, pero
también con reparaciones puntuales que puedan surgir por algún motivo.



REPARACIONES Y CONSERVACIÓN
(SERVICIOS EXTERIORES)

Ejemplo de cuotas fijas de mantenimiento de un
hotel:

Equipos Informáticos (p.e. ordenadores)

Elementos transporte (p.e. coche de empresa)

Centralita Telefónica

Sistemas contra incendio

Ascensores

Aire acondicionado

Exterminación

Limpieza especial (p.e. cristales)

Higiene/Auditoria alimentaria

Jardín

Piscina



SERVICIOS DE PROFESIONALES INDEPENDIENTES
(SERVICIOS EXTERIORES)

Se incluye el importe que se satisface a los profesionales por los servicios
prestados a la empresa.

Comprende los honorarios de economistas, abogados, auditores, notarios, etc.



SERVICIOS DE PROFESIONALES INDEPENDIENTES
(SERVICIOS EXTERIORES)

Ejemplo de factura de un profesional, con IRPF:



SERVICIOS DE PROFESIONALES INDEPENDIENTES
(SERVICIOS EXTERIORES)

Obligación de pasar una auditoría cuando se cumplen al
menos dos de los siguientes requisitos durante dos ejercicios
consecutivos:

Cuando el total de los activos supere los 2.850.000 euros.

Cuando el importe neto de la cifra de negocios supere los
5.700.000 euros.

Cuando el número medio de trabajadores durante el ejercicio
supere los 50.



TRANSPORTES
(SERVICIOS EXTERIORES)

Se incluyen los transportes a cargo de la empresa realizados por terceros.

Por ejemplo, una empresa de transportes que entregue nuestros productos a un
cliente.



TRANSPORTES
(SERVICIOS EXTERIORES)

Si es una factura recibida en la que nos cobran gastos de transportes, dicho
importe se considera mayor valor de la compra.



PRIMAS DE SEGUROS
(SERVICIOS EXTERIORES)

Se incluyen las cantidades satisfechas en concepto de seguros.

Se debe diferenciar seguro continente de seguro contenido.



PRIMAS DE SEGUROS
(SERVICIOS EXTERIORES)

Ejemplo de condiciones de un seguro con franquicias:



PRIMAS DE SEGUROS
(SERVICIOS EXTERIORES)

En caso de contratar un seguro de vida para los empleados, no se contabilizará en
esta cuenta.

Se contabilizará como otros gastos sociales, al tratarse de beneficios para los
empleados.



SERVICIOS BANCARIOS Y SIMILARES
(SERVICIOS EXTERIORES)

Está formada por las cantidades satisfechas en concepto de servicios bancarios y
similares, que no tengan la consideración de gastos financieros.



SERVICIOS BANCARIOS Y SIMILARES
(SERVICIOS EXTERIORES)

Ejemplo de gastos incluidos en esta cuenta:

Transacciones

Visa

Master Card

American Express

Diners

Avales

Comisiones mantenimiento

E-commerce

Tiquet Restaurant

No incluidos en esta cuenta:

Gastos de intereses de deudas

Gastos por descuento de efectos (pagarés, factoring…)



PUBLICIDAD, PROPAGANDA Y RELACIONES 
PÚBLICAS

(SERVICIOS EXTERIORES)

Por ejemplo, los gastos por contratar a una empresa radiofónica para publicitar
nuestra empresa.



SUMINISTROS
(SERVICIOS EXTERIORES)

Incluye los gastos asociados a los abastecimientos necesarios para la actividad de
la empresa, tales como electricidad, agua, gas o teléfono.

Es importante contabilizar correctamente la factura, asociando cada tipo de gasto
con su IVA correspondiente.



SUMINISTROS
(SERVICIOS EXTERIORES)

Ejemplo de una factura de agua:



OTROS SERVICIOS
(SERVICIOS EXTERIORES)

Se incluyen los gastos de servicios no incluidos en las cuentas anteriores.

Por ejemplo: gastos de decoración, de correos, de material de oficina, de música
ambiental, de comisiones…



TRIBUTOS

Principalmente:

Impuesto sobre beneficios.

IAE (Impuesto de actividades económicas).

IBI (Impuesto de bienes inmuebles).

Tasas de ayuntamientos.

ITP (Impuesto de transmisiones patrimoniales).



GASTOS DE PERSONAL

Se refiere a las retribuciones al personal, las cuotas de la Seguridad Social a cargo
de la empresa y los demás gastos de carácter social.



GASTOS DE PERSONAL

Ejemplo de imputación de costes de una nómina:



GASTOS DE PERSONAL

Ejemplo de una nómina:



OTROS GASTOS DE GESTIÓN

Gastos de gestión que no están comprendidos en otros subgrupos.

Por ejemplo: pérdidas de créditos comerciales incobrables.



GASTOS FINANCIEROS

Están incluidos en la cuenta de Pérdidas y Ganancias dentro del resultado
financiero.



GASTOS FINANCIEROS

Ejemplo de intereses de un préstamo:



GASTOS FINANCIEROS

Cómo funciona un factoring:



GASTOS FINANCIEROS

Ejemplo de diferencias negativas de cambio:

En su momento ingresamos en el banco 12.000 dólares cuando el tipo de cambio era de
0,89, es decir, 10.680 euros.

Ahora retiramos ese importe del banco en euros, pero el tipo de cambio a día de hoy es
de 0,87, es decir, 10.440 euros.

La diferencia se considera diferencia negativa de cambio



PÉRDIDAS PROCEDENTES DE ACTIVOS NO 
CORRIENTES Y GASTOS EXCEPCIONALES

Pérdidas procedentes del inmovilizado intangible.

Pérdidas procedentes del inmovilizado material.

Pérdidas procedentes de las inversiones inmobiliarias.

Gastos excepcionales.



PÉRDIDAS PROCEDENTES DE ACTIVOS NO 
CORRIENTES Y GASTOS EXCEPCIONALES

Por ejemplo: si tenemos un coche en nuestro activo con un valor actual de
15.000 euros:

Valor de compra original 20.000 euros.

Amortización acumulada hasta ese día 5.000 euros.

Si lo vendemos por 11.000 euros, los 4.000 euros restantes habrá que
contabilizarlos como pérdidas, ya que lo hemos vendido por menor importe que
su valor.



DOTACIONES PARA AMORTIZACIONES

Se refieren a la depreciación sistemática anual efectiva sufrida por el 
inmovilizado intangible y material.

Las amortizaciones se contabilizarán como mínimo a final del ejercicio.



PÉRDIDAS POR DETERIORO Y OTRAS 
DOTACIONES

Pérdidas por deterioro del inmovilizado intangible.

Pérdidas por deterioro del inmovilizado material.

Pérdidas por deterioro de las inversiones inmobiliarias.

Pérdidas por deterioro de existencias

Pérdidas por deterioro de créditos comerciales.

Dotación a la provisión por operaciones comerciales.



PÉRDIDAS POR DETERIORO Y OTRAS 
DOTACIONES

Por ejemplo: si se ha instalado una granja al lado de nuestro hotel, podemos
considerar que el edificio del hotel ha perdido valor, y por tanto deberemos realizar
una corrección valorativa.

Por ejemplo: si tenemos existencias de comida valoradas por un importe mayor al
precio actual del mercado, deberemos realizar una corrección valorativa.



INGRESOS



VENTAS DE MERCADERÍAS

Por ejemplo:

Aunque vendamos en un paquete conjunto el alojamiento y el desayuno, es
necesario diferenciar contablemente el importe que asociamos a la habitación y
el que asociamos al desayuno.



VENTAS DE MERCADERÍAS

Por ejemplo: una empresa pacta las siguientes condiciones de venta con su
cliente:

Si le factura entre 100.001 y 200.000 euros anuales, le debe un rappel del 2%.

Si le factura entre 200.001 euros y 300.000 euros anuales, le debe un rappel del 3%.

Si le factura más de 300.001 euros anuales, le debe un rappel del 4%.

Si por ejemplo, el último año le ha facturado 250.000 euros, le deberá un
rappel del 3% x 250.000 euros = 7.500 euros.



VARIACIÓN DE EXISTENCIAS

Se incluyen las cuentas de variación de existencias entre las existencias finales
y las existencias iniciales de un ejercicio concreto para productos en curso,
productos semiterminados, productos terminados y subproductos, residuos y
materiales recuperados.



TRABAJOS REALIZADOS PARA LA EMPRESA

Se utilizará como contrapartida de los gastos realizados por la empresa para su
inmovilizado, utilizando sus equipos y su personal.

También se contabilizarán en este subgrupo los trabajos realizados, mediante
encargo a otras empresas con finalidad de investigación y desarrollo.



TRABAJOS REALIZADOS PARA LA EMPRESA

Mismo ejemplo que para los gastos de investigación y desarrollo: hemos
gastado 10.000 euros en el desarrollo de una APP para la empresa, y
consideramos que el proyecto tendrá éxito.



SUBVENCIONES, DONACIONES Y LEGADOS

Incluye los importes que deben ser imputados al resultado del ejercicio
por subvenciones, donaciones y legados.



OTROS INGRESOS DE GESTIÓN

Principalmente:

Ingresos por arrendamientos.

Ingresos por comisiones.

Ingresos por servicios al personal.

Ingresos por servicios diversos.



OTROS INGRESOS DE GESTIÓN

Por ejemplo: si le ofrecemos un servicio de comedor a los empleados de
la empresa, a precio de coste.



INGRESOS FINANCIEROS

Principalmente:

Ingresos de créditos.

Diferencias positivas de cambio.

Otros ingresos financieros.



INGRESOS FINANCIEROS

Por ejemplo: si le concedemos un crédito a otra empresa del grupo



BENEFICIOS PROCEDENTES DE ACTIVOS NO 
CORRIENTES E INGRESOS EXCEPCIONALES

Principalmente:

Beneficios procedentes del inmovilizado intangible.

Beneficios procedentes del inmovilizado material.

Beneficios procedentes de las inversiones inmobiliarias.

Ingresos excepcionales.



BENEFICIOS PROCEDENTES DE ACTIVOS NO 
CORRIENTES E INGRESOS EXCEPCIONALES

Por ejemplo: si sufrimos un robo de la caja de efectivo del hotel por importe
de 3.000 euros.



BENEFICIOS PROCEDENTES DE ACTIVOS NO 
CORRIENTES E INGRESOS EXCEPCIONALES

Por ejemplo: si nuestra política de cancelación indica que no se devolverá el
importe pagado por parte del cliente, si no cancela antes de las últimas 24
horas, dado que no se va a llevar a cabo la prestación del servicio, ese
ingreso se considerará ingreso excepcional (cuenta contable 778) y por tanto
no será necesario emitir factura con IVA, al considerarse una indemnización y
no existir una prestación de servicio.



EXCESOS Y APLICACIONES DE PROVISIONES Y 
DE PÉRDIDAS POR DETERIORO

Principalmente:

Reversión del deterioro del inmovilizado intangible.

Reversión del deterioro del inmovilizado material.

Reversión del deterioro de las inversiones inmobiliarias.

Reversión del deterioro de existencias.

Reversión del deterioro de créditos por operaciones comerciales.

Exceso de provisiones.



EXCESOS Y APLICACIONES DE PROVISIONES Y 
DE PÉRDIDAS POR DETERIORO

Por ejemplo: si dotamos como dudoso cobro las facturas que nos debe un cliente,
pero a posteriori las conseguimos cobrar.



CUENTA DE RESULTADOS



EVOLUCIÓN DE LAS VENTAS

Este ratio ofrece una imagen fiel de la evolución de la empresa respecto de
la competencia. De forma barata y útil podemos saber si nuestra empresa
está ganando o perdiendo terreno respecto a la competencia.



MARGEN BRUTO

Se calcula como Resultado bruto / Ventas. Podemos decir que el margen
bruto indica el valor añadido al que la empresa vende sus productos.

Es interesante comparar el ratio con la misma empresa en periodos
anteriores, o con la competencia.



MARGEN EBITDA

Indica la rentabilidad sobre ventas de las operaciones de nuestra empresa,
medida antes del "consumo de activos fijos" que se utilizan. Se calcula como
EBITDA / Ventas.



MARGEN EBIT

Nos permite conocer la rentabilidad sobre ventas de las operaciones de nuestro
negocio, medida después del "consumo de activos fijos" utilizados, pero sin incluir
los costes de la financiación y los impuestos que paga la empresa. Se calcula como
EBIT / Ventas.



BENEFICIO SOBRE VENTAS

El beneficio de las ventas, Return on Sales o ROS, se calcula
como Beneficio Neto / Ventas.

Este ratio nos permitirá conocer la situación de la cuenta de resultados
de nuestra empresa con todos sus costes, incluyendo los intereses y el
pago de impuestos.



BENEFICIO SOBRE VENTAS



¡Gracias! diego.de.francisco@hotmail.com

https://es.linkedin.com/in/diegodefranciscorey

Director Financiero

Diego de Francisco Rey


